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Brollach

Is beartas é Suirbhé Turaséireachta Chorca
Dhuibhne 2010 de chuid Udarés na Gaeltachta, an
t-eagras até freagrach as forbairt eacnamaiochta,
chultdrtha agus shaisialta na gceantar Gaeltachta.
Té an tionscal turaséireachta ar cheann de na
priomhearnalacha eacnamaiochta i nGaeltacht
Chorca Dhuibhne agus thionscnaiodh an taighde
seo toisc easpa eolais téagartha i dtaobh
préifileanna, dearcai agus tuairimi cuairteoiri a
thagann don cheantar bheith ar fail.

Creideann An tUdaras gur foinse thabhachtach i
gceapadh polsaithe maidir leis an tionscal
turaséireachta go héititil eolas mar seo bheith ar fail
go saoraideach. Beidh tionchar mér ag an eolas seo
ar cheapadh priomhachtai infheistiochta é thaobh
deontas de agus tacaiochtai rialtais eile até &
riaradh ag eagrais Stait a bhfuil comhfhreagrachtai
orthu i leith thorbairt na hearnala seo.

Thar aon ni eile, ta eolas den sért sin luachmhar
don tionscal turaséireachta aitidil agus ba chdir go
gcabhrédh sé leis dirid ar mhargai tdbhachtacha,
leibhéil nios airde sastachta i measc custaiméiri a
chur ar fail agus forbairt a dhéanamh ar thairgi agus
ar sheirbhisi nua a bheidh mar chuid den tairiscint
aibi turaséireachta i nGaeltacht Chorca Dhuibhne.

Ba mhaith linn buiochas a ghabhail lenar
gcomhleacaithe in Failte Ireland as a gcinamh i
geur le chéile na gceistneoiri agus as a gcuid
aiseanna a chuir ar fail ddinn. Taimid faoi chomaoin
ag bailitheoiri an tsuirbhé as a ndiogras agus a
gcuid oibre crua agus iad i mbun bailithe. Taimid
buioch d'udair na tuarascéla, Feargus Dunne agus
Fiona Tobin ¢ Instititid Teicneolaiochta Tra Li as a
gcombhairle luachmhar agus as an anailis a rinne
siad ar thorthai an taighde. Taimid faoi chomaoin
ag Comharchumann Turasdireachta Chorca
Dhuibhne, agus an tionscal aituil turasdireachta, go
hairithe na gndthai né fiontair sin a thug cinamh ar
bhonn rialta duinn le linn 12 seachtaine an tsuirbhé.

Ar deireadh, ba mhaith linn buiochas 6 chroi a
ghabhail leis na cuairteoiri ar fad a ghlac pairt sa
suirbhé seo. T4 suil againn go rachaidh an t-eclas
atd bailithe anseo chun tairbhe eagrais
thurasdireachta agus an tionscal aitiuil
turasdireachta agus go gcabhréidh an t-eolas leo a
chinntit go leanfaidh cuairteoiri ag filleadh don
cheantar sna blianta beaga atd romhainn chun
blaiseadh a fhail de agus sésamh a bhaint as a
bhfuil ar fail do thurasoiri sa Ghaeltacht.

Eamonn O Neachtain
Bainisteoir Réigitinach, Udaréas na Gaeltachta
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Réamhra

| mi an Mheithimh 2010, thionscnain Udaras na
Gaeltachta, suirbhé ar thuraséiri go Gaeltacht
Chorca Dhuibhne. Ina dhiaidh sin choimisitnaigh
an tUdaras tuarascail chun anailis a dhéanamh ar
thorthai an tsuirbhé thurasdireachta sin a rinneadh
le linn samhraidh 2010.

Ba i an réasunaiocht a bhi taobh thiar den taighde
agus a thiomain an taighde né an fhiric go bhfuil
an tionscal turasdireachta ar cheann de na priomh-
earndlacha eacnamaiocha i nGaeltacht Chorca
Dhuibhne. Ta forbairt na hearnéla ina tosaiocht ag
Udaras na Gaeltachta go haititil agus ta cisti
suntasacha infheistithe ag an eagraiocht i
mbonneagar agus seirbhisi turasdireachta le blianta
beaga anuas. Téa pleanail d'fthorbairt na hearnéla
ag brath ar fhaisnéis reatha agus dbhartha maidir
le préifil, dearcadh agus tuairimi na gcuairteoiri

go dti an ceantar.

Ba é priomhchuspdir an staidéir na roinnt tacar
priomheolais a bhaineann leis an tionscal
turasdireachta éititil i nGaeltacht Chorca Dhuibhne
i 2010 a théil amach lena n-airitear;

Préifil dhéimeagrafach an chuairteora

% Cuiseanna a roghnaiodh an ceantar le
haghaidh laethanta saoire

$ Réatai sastachta na gcuairteoiri le 16istin, bia
agus meallachtai sa cheantar.

Bhi sé d'aidhm ag an staidéar faisnéis a chur ar fail
a thacodh le anailis chomparéideach a dhéanamh
idir torthai an tsuirbhé &ititil agus suirbhéanna
bliantula Failte Ireland ar dhearcadh cuairteoiri.
Ina theannta seo tacaionn an t-eolas a cuireadh le
chéile le hanailis a dhéanamh ar shuirbhéanna a
rinneadh roimhe seo i limistéar an staidéir, go
hairithe Taighde Turasdireachta Contae Chiarrai
(2004).

Is ¢ Udaras na Gaeltachta a chuir an ceistneoir le
chéile le tacaiocht theicnidil 6 chomhleacaithe i
bhFailte Ireland agus is airitheoiri a bhi earcaithe
ag an Udarés a rinne riaradh air.

Rinne Feargus Dunne agus Fiona Tobin én Roinn
Ostéin, Lonaddireachta agus Turaséireachta, in
Instititid Teicneolaiochta Tra Li, Co Chiarrai an
anailis ar na torthai.
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Sainchiram
an Tionscadail

larradh ar Udair na tuarascala athbhreithnit a
dhéanamh ar Thaighde Turaséireachta Contae
Chiarrai (2004) agus tuarascélacha turasdireachta
eile atd dbhartha chun éasct a dhéanamh ar
chomparéidi idir na torthai én tuarascail seo agus
tacair shonrai roimhe sin.

Is iad na priomhchuspdiri eolais a bhi leagtha
amach ag Udaréas na Gaeltachta néa:

Préifil na gCuairteoiri — lion na gcuairteoiri, lion
na gcuairteoiri athuair, tiomsu proifil
dhéimeagrafach

Préifil na Taithi Turaséireachta — Leibhéil
shéstachta le |6istin, bia agus diseanna agus
sasamh iomlan lena n-airitear tuairimi,
gniomhaiochtai/caitheamh aimsire gur glacadh
pairt iontu

Impleachtai an Taighde — Concluid agus Moltai

Chun na cuspdiri sin a bhaint amach ta an
tuarascail seo curtha le chéile mar seo a leanas:

Cuid a hAon - Préifil na gCuairteoiri 6 thaobh:
inscne, aois, sli bheatha, tir nd contae cénaithe,
modh iontréla, rl

Cuid a D6 - Préifil de Ghaeltacht Chorca
Dhuibhne mar cheann scribe turaséireachta ag
cur san aireamh:

Priomhchuspdir na cuairte, miniciocht na cuairte,
oicheanta caite sa cheantar, fachtéiri tdbhachtacha
i roghnd an cheantair chun cuairt a thabhairt air, rl.

Cuid a Tri — Préifil na Taithi Turaséireachta
Leibhéil shastachta foriomldna le hearndlacha
éagsula, dealraitheacht go bhfillfear aris ar cuairt, rl.

Cuid a Ceathair — Impleachtai an Taighde
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Modheolaiocht Taighde

Daonra faoi chaibidil agus Samplail

D'fhonn na cuspdiri taighde a bhaint amach,
aithniodh gurbh é an daonra a bhi faoi chaibidil

né gach turaséir chuig Gaeltacht Chorca Dhuibhne.
Roghnaiodh sampla randamach simpli den

daonra seo.

Ba é an modh samplala a Gsaideadh na an deichid
duine a stopadh ar an suiomh agallaimh tar éis
chriochnt an agallaimh roimhe sin. Méa bhi an duine
seo mi-oirinach don daonra a bhi faoi chaibidil
(dirithe sa suirbhé cheana féin/ina chénai sa
cheantar) né ma roghnaigh sé gan freagra a
thabhairt ansin bhi treoir tugtha don lucht
agallaimh fanacht ar an gcéad deichit duine eile.

Bailiodh ceistneoiri comhlanaithe in ionaid airithe i
mbaile an Daingin agus siar 6n mbaile. Bailiodh an
chuid is mé sna hionaid is mé turasdireachta i
mbaile an Daingin —is é sin i gcomharsanacht
cheantar an mharina.

Roghnaiodh na hionaid seo toisc go bhfuil leibhéil
choisithe ard acu. Roghnaiodh roinnt ionad faoi
dhion chun deacrachtai le linn drochaimsire a sharu
lena n-airitear Oifig Turasdireachta an Daingin,
Mara Beo (Uisceadédn an Daingin), lonad an
Bhlascaoid i nDun Chaoin agus an Mdseam i
mBaile an Fheirtéaraigh. Rinneadh an suirbhé ar
sheacht |4 na seachtaine idir 09:00r.n agus 09:00i.n
thar tréimhse 12 seachtaine.

Bailiodh 577 agallamh baili san iomlan. Meastar
go dtugann méid an tsampla de bheagnach 600
agus an cineédl sampléla a Usédideadh, léargas
leathan ar an raon cuairteora a thagann ar cuairt
go dti an ceantar.

Bailiu Sonrai

Chuir Udaras na Gaeltachta oilitint agus treoir ar
fail do na héiritheoiri sara dtosafodh ar an suirbhé.
Rinne gach éiritheoir roinnt suirbhéanna piolétacha
agus rinneadh anailis orthu agus ceartaiodh aon
earréidi. Scriddaiodh suirbhéanna comhlanaithe
chun a chinntit go raibh siad baili.

Dearadh an Cheistnheora

Cheap Udaras na Gaeltachta, i gcomhar le Failte
Ireland agus pairtithe dbhartha eile, ceistneoir le 23
cheist chun aidhmeanna an tionscadail taighde a
luadh nios luaithe a bhaint amach. D'thonn
caighdeanu na bhfreagairti agus chun earraidi
|éirmhinithe ar na sonrai ag céim na hanailise a
sheachaint, is ‘ceisteanna dinta’ is moé a Usadideadh
sa suirbhé. Chomh maith leis sin, Gsdideadh scélai
orduimhritil simpli éasgsula (seicheamhach/rangu)
chun dearcai éagsula i measc na bhfreagroiri a
thomhas. Ba i an stil agus struchtudr ceistneora seo
is fearr a bhainfeadh amach cuspéiri an taighde.

Bhuail (dair na tuarascéla seo le hUdarés na
Gaeltachta i ndiaidh chéad dearadh an cheistneora
chun fadhbanna féideartha a mheas agus moltai a
dhéanamh faoin gceistneoir deiridh. Mar thoradh
ar na cruinnithe seo rinneadh leasuithe
tadbhachtacha ar an gceistneoir deiridh.

T& céip den cheistneoir deiridh ar fail in Aguisin A
den tuarascail seo.

Anailis ar Shonrai

Rinne Udair na tuarascéla anailis ar na sonrai a bhi
ginte ag an suirbhé agus a cuireadh faoina mbraid
ag Uséaid SPSS (Statistical Package for Social
Sciences) clar anailise sonrai.



Cuid a hAon

Torthai an Taighde -

As freagrdiri an tsuirbhé, bhi direach os cionn leath
diobh (52.9%) fireann agus an chuid eile, is € sin
47.1%, diobh baineann. Tugann sé seo
comhionannas inscne cothrom sa sampla.

Maidir le haois na bhfreagroiri, bhi 47.7% idir 35-54
bliana d'aois, agus cuairteoiri 55 + bliain ar an dara
grupa is mo (30.2%), agus iad siad idir 19-34 bliana
ag 20.5% de rannphairtithe an tsuirbhé. Cé nach
féidir comparaid dhireach a dhéanamh idir
suirbhéanna néisiunta eile agus na figidiri seo, is
dealraitheach go meallann Gaeltacht Chorca
Dhuibhne cohért nios sine i.e. daoine den chuid is
mo as na grupai aoise os cionn 35 bliana. Bhi 1.4%
de na freagréiri faoi bhun 18 mbliana d'aois*.

Bhi an chuid is mé de na cuairteoiri a ndearnadh
suirbhé orthu ag taisteal le pairti (42.4%), cé go
raibh céatadan suntasach sa réigitin mar chuid de
ghripa teaghlaigh (32.9%) agus le daoine fasta eile
(15.4%). Bhi beagnach 10% de na freagrdiri ag
taisteal ina n-aonar. T4 impleachtai aige seo don
tionscal sa cheantar, sa tsli ina bhfreastalaitear ar
chuairteoiri aonair.

Duirt formhér na geuairteoiri a cuireadh faoi
agallamh le haghaidh an tsuirbhé go raibh
gairmbheatha phriomhshaothrai a lion ti sa
chatagdir Proifisiinta Gaolmhar agus Teicniuil
(31.5%), agus 26.2% de na freagrdiri sa chatagdir
Bainistiocht/Proifisiinta. Bhi beagnach 58% den
iomlan on dé dheighleog seo, firic a bhfuil buntaisti
soiléire ann do Ghaeltacht Chorca Dhuibhne de
bharr chlaonadh na ngripaf seo taisteal agus an
t-ioncam indidscartha a bhionn ar féil acu. Léirionn
Figidr 3 an raon iomlan de ghairmeacha beatha
diobh sin a ceistiodh sa suirbhé.
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Proifil na gCuairteoiri

FIGIUR 1: INSCNE NA bhFREAGROIRI

W Fireann
B Baineann

FIGIUR 2: AOIS NA bhFREAGROIRI

1.4%
20.5%
‘ ‘ m 35-54 bliana
47 7% m 55+ bliana
= 19-34 bliana
m Suas go 18 mbliana

30.2%

* Ni léirid an figidr de 1.4% don aoisghripa faoi 18
ar lion na ndaoine faoi 18 a thug cuairt ar an
gceantar. Nior cuireadh agallamh ar aon duine
faoi 18 mar chuid den staidéar seo ach amhain iad
sin a bhiin éineacht le duine fasta.

FIGIUR 3: GARIMBHEATHA
PHRIOMHSHAOTHRAI

" m Bainistiocht/Proifisiunta
m Proifisiinta gaolmhar/Teicniuil

m Ceardaiocht/Obair ldimhe

m Cléireachas

m Eile
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Maidir le tir chonaithe na geuairteoiri, bhi tromlach na
gcuairteoiri a thug cuairt ar an gceantar staidéir le
linn na tréimhse samplala, ni nach ionadh, 4 mhargai
traidisitinta. Bhi turaséirf as Poblacht na hEireann sa
ghripa is mé cuairteoiri le 43.8%, agus ina dhiaidh sin
turasdiri as Stait Aontaithe Mheiriced (SAM) le 17.6%,
as an mBreatain Mhér le 15.1%, as an nGearmain le
7.9%. Ta na 6 margai is mo, murb ionann agus 90%
de na cuairteoiri ar taispeéint i bhfigiur 4.

FIGIUR 4: TIR CHONAITHE NA bhFREAGROIRI

2.6%

2.8% m Pob. na hEireann

m S.A Mheiricea
m An Bhreatain Mhor
m An Ghearmain

m An Fhrainc

m Tuaisceart Eireann

Té& sé suimidil na figidiri thuas a mheas chomh fada
agus a bhaineann siad le Taighde Turasdireachta
Contae Chiarrai (2004)". Cé gur chuimsigh an
taighde sin contae Chiarrai ar fad, agus da bhri sin,
nach féidir comparaid dhireach a dhéanamh, ba iad
na margai is mo (taobh amuigh den mhargadh
baile) i dtaca le tir chénaithe na gcuairteoiri sa
suirbhé sin An Bhreatain (24%), An Ghearmain
(18.4%) agus Stéit Aontaithe Mheiriced (14 %).

Sa suirbhé is déanai is ionann margadh na
Breataine agus 15.1% de na cuairteoiri iomlana,
laghdt de bheagnach 9% i gcomparaid le sonrai

' Taighde Turasdireachta Contae Chiarrai (Feabhra 2004)

2 Tourism Ireland Facts & Figures 2009 - Island of Ireland
Overseas Visitors

Swww.cso.ie/releasespublications/...travel/2010/overseas
travel_jun2010.pdf (aimsithe 10/11/10)

Taighde Turaséireachta Contae Chiarrai (2004).
Léirionn taighde 6 Tourism Ireland 6 20092, chomh
maith le faisnéis nios déanai é Phriomh-Oifig
Staidrimh na hEireann (CSO)? go bhfuil meath
tromchuiseach ar mhargadh na Breataine faoi
lathair, le titim 15% sa lion cuairteoiri chun na tire
seo i 2009 6n mbliain roimhe sin, agus sceitheadh
leantinach sa chéad sé mhi de 2010.

Is pointe an-dearfach é go bhfuil cuairteoiri 6 Stait
Aontaithe Mheiriced ar an margadh is mé
idirndisiunta até ag tabhairt cuairte ar Ghaeltacht
Chorca Dhuibhne, mar go léiritear go soiléir i
dtaighde Tourism Ireland (2009) go bhfanann
cuairteoiri Mheiriced Thuaidh (Stait Aontaithe
Mheiriced den chuid is md), ar feadh tréimhsi nios
faide agus go gcuireann siad nios mo ar fail i
dtéarmai ioncaim mar chéatadan de na cuairteoiri,
n& margai eile.

Sa staidéar seo, is ionann agus 46.6% de na
freagroiri turaséiri 6 Phoblacht na hEireann agus
Thuaisceart Eireann. In Taighde Turaséireachta
Contae Chiarrai (2004) bhi an figiur don mhargadh
baile (uile-oileanda) ag 31%. D'fhéadfai an méadu
seo a mhinil i bpairt tri mheascan den chuald
eacnamaiochta reatha a bhfuil mar thoradh air go
bhfuil claonadh nios mé ag turaséiri i dtreo
laethanta saoire a chaitheamh sa bhaile, chomh
maith, b'fhéidir, leis an bhfeachtas margaiochta
suntasach a reachtail Failte Ireland in Earrach/
Samhradh 2010 a bhi dirithe ar an deighleog seo
a fhorbairt.



San iomlan, bhiionadaiocht ag 27 tir i measc
fhreagroiri an tsuirbhé, agus ag fagaint as an
direamh na margaf até luaite thuas cheana féin, bhi
cuairteoiri ann én tSeapain, An lodail, An Astrail,
An tSlévaic, An Airgintin, losrael, An Spéinn,

An Eilvéis, An Afraic Theas, An Ostair, Ceanada,
An Nua-Shéalainn agus Poblacht na Seice. Cé go
raibh an lion daoine & na tiortha sin i rith na
tréimhse sampléla i bhfigitiri singil, is dbhar spéise
€ an bonn leathan de chuairteoiri a mhealltar chuig
Gaeltacht Chorca Dhuibhne.

Maidir leis an gcontae dnar thainig na freagréiri,
léirionn an suirbhé go bhfuil 32 contae na hEireann
san aireamh sa sampla cé go bhfuil roinnt contaetha
a raibh lion na gcuairteoiri astu i bhfigitiri singil an-
iseal. Thainig na grupaf is mé freagrdiri as contaetha
Baile Atha Cliath (24%), Corcaigh (19.9%),
Luimneach (7.4%), Gaillimh (6.6%) agus Cill Dara
(5.9%). T na contaetha a bhfuil nios mé nd 2% de
chuairteoiri astu léirithe i bhFigiar 5.

| ndail le cuairteoiri idirnaisiinta go dti an ceantar,
do bheagén nios mé néd 70% de na freagroiri, ba é
aerthaisteal an modh is coitianta a Usédideadh
chun teacht, figidr a threagraionn don fhigiur a
thaispeantar in Taighde Turasdireachta Contae
Chiarrai na bliana 2004.

Bhi Aerfort Atha Cliath ar an bpointe rochtana a
d'Gséid beagnach leath na gcuairteoiri go Gaeltacht
Chorca Dhuibhne, rud go mbeadh suil agat leis
nuair a thogtar san aireamh;

$  |ion mér de naisc idirnaisitinta an aerfoirt

% gurb i Cathair Atha Cliath priomhchathair na
hEireann agus go bhfuil cil uirthi ar aon dul le
priomhchathracha Eorpacha eile

% gur thug 51% de chuairteoiri idirnaisiunta go
hEirinn sa bhliain 2009 cuairt ar réigitn Bhaile
Atha Cliath mar chuid déa dturas (Turaséireacht
Eireann 2009)

$  gurb é Baile Atha Cliath an ceann scribe is céad
rogha le freagroiri an tsuirbhé seo, agus gurbh é
Conamara agus An Daingean an dara agus triu
hait faoi seach. (Féach figiar 7)
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6.3%

FIGIUR 5: CONTAE CHONAITHE

FIGIUR 6: MODH IONTRALA

NA bhFREAGROIRI
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Aerfort Atha Cliath
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Calafort Ros Lair
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Calafort Chorcai
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Aerfort Chiarrai
Aerfort Dhoire
Calafort Latharna
Aerfort Bhéal Feirste
Calafort Bhun an Tabhairne
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FIGIUR 7: NA TRi PHRIOMHCHEANN SCRIBE IN EIRINN IS ROGHA LE FREAGROIRI

Tacaiocht 1 2 3 4 5

1 Ceann Scribe is rogha BAC Conamara | An Daingean | Ciarrai Gaillimh

2 Ceann Scribe is rogha Ciarrai Conamara BAC Gaillimh | An Daingean
3 Ceann Scribe is rogha Ciarrai Gaillimh BAC Conamara | An Daingean

Bhi Aerfort na Sionainne ar an dara pointe rochtana
is tdbhachtai le 14.1% de na cuairteoiri idirnaisiunta
a ndearnadh suirbhé orthu ag teacht trid an aerfort
sin. Ta saincheisteanna ata i mbéal an phobail ag
cur isteach ar Aerfort na Sionainne le blianta beaga
anuas, lena n-airitear laghdu de suas le 1 milliun ar
lion na bpaisinéiri i 2010 amhain*. Mar fhreagra té
Udaras Aerfort Bhaile Atha Cliath (DAA) ag beartd
anois athrd a dhéanamh ar an tsamhail ghno ag
Aerfort na Sionainne tri bhogadh 6n tsamhail
chostas iseal a bhi acu roimhe seo. Ta sé
tébhachtach béim a chur in athuair ar an luach a
bhaineann le pointe rochtana idirnaisiinta a bheith
in iarthar na tire.

Léirionn an figiur de 2.6% de chuairteoiri
idirndisiunta go dti an ceantar, a thainig tri Aerfort
Chiarrai, lion na gcuairteoiri 6n mBreatain Mhér ar
bhealai Londain & Manchain agus 6n nGearmain ar
bhealach Frankfurt (Hahn). Ni chuireann an suirbhé
san aireamh iad sitd a bhain leas as eitilti baile go
hAerfort Chiarrai chun teacht ar saoire go Corca
Dhuibhne. D'fhéadfai é seo a scridd nios mine i
staidéar eile amach anseo.

Léiriodh sa suirbhé go bhfuil taisteal ar farraige
tébhachtach chomh maith i dtaca le rochtain de
agus fuarthas amach gurb é calafort Ros Lair an triu
pointe iontréla is coitianta i measc cuairteoiri
idirnéisitnta go dti an ceantar, i ndiaidh Aerfoirt Atha
Cliath agus na Sionainne, agus go raibh Calafort
Chorcaf ar an geuigit pointe iontrala is mé a
Usaideadh. Is cosuil gur thug ath-sheoladh bealach
farantéireachta Swansea go Corcaigh in Earrach
2010, tar éis briseadh ceithre bliana, spreagadh
dearfach do lion na gcuairteoiri go dti an ceantar
ach ni hé ciram an tsuirbhé seo é sin a mheas.

Léirionn Figitr 8 an modh iontréla chun na tire a
d'séid cuairteoiri 6 na priomh-mhargai
idirnaisiunta.

FIGIUR 8: MODH IONTRALA DE REIR MARGAIDH

120.0%
100.0% -

99.0%

100.0%

81.8%

80.0% - 62.0% 66

60.0%
40.0%

m Aer

20.0% -
00 I

m Farraige

0.0%

S.A. Mheiriced An Ghearméin An Bhreatain  An Fhrainc Ceanada

Mhér

Ni ga gur 100% a bheadh san iomlén toisc go gcaithfear a thdgail san direamh lion beag daoine a thug an
béthar orthu féin go dti an ceantar 6 Thuaisceart Eireann.

* Fogra Straitéise Aerfort na Sionainne, Samhain 2010
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Préifil Ghaeltacht Chorca Dhuibhne
mar Cheann Scribe Turasdireachta

Ba ¢ 'Saoire/Caitheamh Aimsire’ an phriomhchdis
a bhi ag nios mé né 81.6% de na freagrdiri chun
cuairt a thabhairt ar an gceantar staidéir, cé go
raibh 10.9% de na cuairteoiri ann chun ‘cuairt a
thabhairt ar chairde agus ar ghaolta’ (VFR), agus
gan ach 1.1% le haghaidh ‘gnd’. | dTaighde
Turasdireachta Contae Chiarrai (2004), bhi 95% de
na cuairteoiri a ndearnadh suirbhé orthu ar cuairt
i gCiarrafi le haghaidh saoire/caitheamh aimsire
amhain. Léirionn figitiri 6n bPriomh-Oifig
Staidrimh agus Failte Ireland gur ‘saoire’ a bhi
mar phriomhchdis le cuairt a thabhairt ar Eirinn ag
direach faoi bhun 45% de na cuairteoiri
idirnaisiunta i 2009.

FIGIUR 9: PRIOMHCHUSPOIR NA CUAIRTE

1.1%

® Saoire/
Caitheamh Aimsire

m Cuairt ar chairde/
ghaolta

= Gnd

m Eile

Léiritear i bhFigidr 10 thall miondealt ar an
margadh saoire/caitheamh aimsire amhain, de réir
tiortha cénaithe na geuairteoiri.

Chun lion na gcuairteoiri a fhilleann go dti an
ceantar a mheas, iarradh ar na freagréiri cé chomh
minic agus a thug siad cuairt ar Leithinis Chorca
Dhuibhne. Léirionn Figiur 11 go raibh beagan nios
m& né leath diobh sitd a thug freagra ar a gcéad
chuairt. Sin i gcomparaid le 65% a thug freagra i
dTaighde Turaséireachta Contae Chiarrai sa bhliain
2004. As na freagrdiri eile sa staidéar seo, bhi 49.2%
ar cuairt ar a laghad uair amhéin roimhe seo, agus
17.7% ar a ndara cuairt ar a laghad le linn na bliana.

FIGIUR 10: MODH IONTRALA

100.0%

86.4% 85.6%

82.7%

80.0%

0.0% ~
An  An Fhrainc  An S.AM Tuaisceart Poblacht
Bhreatain Ghearmain Eireann na hEireann
Mhér

B Cuairteoiri arb é saoire/caitheamh aimsire priomhchuspéir a gcuairte

FIGIUR 11: MINICIOCHT NA gCUAIRTEANNA

® An chéad chuairt

4.7% m Uair sa bhliain né nios U

13.0%

m 2-4 uair sa bhliain
B 4+ uair sa bhliain

31.5%

Swww.cso.ie/releasespublications/...travel/2010/overseas
travel_jun2010.pdf (aimsithe 10/11/10)

¢ Failte Ireland Tourism Facts 2009



Léirionn Figidr 12 miniciocht na gcuairteanna de
réir thiortha cénaithe na bhfreagroiri.

Maidir le rochtain a fhail ar an gceantar, ni raibh aon
deacracht ag formhér mér na geuairteoiri (94.6%)
‘Dingle/An Daingean’ n6 ‘An Daingean’ (mar a bhi
scriofa i gCeist 7 sa leagan Béarla agus Gaeilge faoi
seach) a bhaint amach. Astu sin go raibh deacracht
éigin acu (5.4% den sampla iomlan), ba
chomharthai béthair dona an phriomhchdis a luaigh
direach faoi bhun 60% (de 5.4%) de na freagrdiri.
Deacrachtai eile a aithniodh né:
% gan tuiscint ag cuairteoiri ar an nGaeilge

ar chomharthai (17.6%)

$  anfad 6n aerfort (11.8%)
% deacracht a bhaineann le bus poibli a thail (5.9%)

$  drochléarscéileanna (5.9%)

Is diol spéise é, 6n am a rinneadh taighde i 2004,
go bhfuil comharthai béthair aonteangacha
Gaeilge i bhfeidhm ar logainmneacha na
Gaeltachta, sna ceantair Ghaeltachta féin agus ar
threochomharthai béthair lasmuigh den
Ghaeltacht. Léirionn an staidéar seo nach raibh aon
deacracht ag beagnach 95% de na cuairteoiri An
Daingean a aimsit agus go mb'théidir go bhfuil an
t-athrd go comharthai Gaeilge amhéin, ag cur le
feasacht an cheantair mar cheantar Gaeltachta.

Ba léir go raibh leibhéal ard feasachta i measc na
bhfreagréiri go raibh siad ar cuairt i gceantar
Gaeltachta né ceantar ina labhartar an Ghaeilge
(81%). Spreagadh é seo don cheantar agus
d'Udarés na Gaeltachta, an ghniomhaireacht até
freagrach as forbairt eacnamaiochta, shéisialta agus
chultdrtha na gceantar Gaeltachta.

In Taighde Turaséireachta Contae Chiarrai 2004
duradh,

“... an obvious lack of awareness and understanding
amongst many of the overseas visitors to the county
about the Gaeltacht regions in Kerry... Those
responsible for marketing the Gaeltacht regions
should consider the current levels of awareness and
any actions which could be taken to increase same.”

Is cosuil go bhfuil an easpa feasachta sin, cuid éigin
de ar a laghad, curtha ina cheart chomh fada agus a
bhaineann sé le cuairteoiri go dti an ceantar
staidéir i samhradh 2010.

Léirionn Figidr 13 tréimhse cuairte na bhfreagréiri
idirn&isiunta go hEirinn ar an turas seo inar chaith an
chuid is mo diobh (88.4%) ar a laghad 4 oiche sa tir.
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FIGIUR 12: MINICIOCHT NA GCUAIRTEANNA
(DE REIR TIORTHA CONAITHE)

Tuaisceart
Eireann

An Ghearmain
84.4%

Poblacht
na hEireann

An Bhreatain
Mhor

S.A. Mheiriced

77.2%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

m Nios mé na 4 uair sa bhliain
2-4 uair sa bhliain

m Uair sa bhliain né nios U
m An Chéad chuairt

San aireamh sna figitiri do dhé chuairt né nios mé,
ta céatadan d’Eireannaigh a mhaireann thar lear,
agus céatadan de dhaoine leis an dara teach i
gceantar Ghaeltachta Chorca Dhuibhne.

FIGIUR 13: OICHEANTA CAITE IN EIRINN

1.1% 2:0%
Nog5%

I/

m 0 oiche
m 1 oiche
2-3 oiche
4-7 oiche

49.3%

39.1%
m 8+ oiche

100.0%
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Maidir le fad na tréimhse a chaith freagroiri sa FIGIUR 14: OICHEANTA CAITE
cheantar, is é 2-3 oiche ar Leithinis Chorca | gCORCA DHUIBHNE
Dhuibhne is coitianta (31%), agus 25% eile ag

fanacht idir 4-7 oiche agus 12.9% ag fanacht nios 12.9% 12.2%

mé né 8 n-oiche (Féach figiur 14). Tharlédh go

bhfuil muintir na hEireann até ina gcénaf thar lear

ach até ag filleadh abhaile, agus iad sitd a bhfuil an 25 0%
dara teach sa cheantar acu, a bheith san direamh

sna grupai seo. San iomlén, ba é 3.3 oiche an

meénthréimhse a caitheadh sa cheantar.

18.1%

Scrudaionn Figiur 15 thios an tréimhse a chaith na
freagroiri sa cheantar staidéir de réir a dtiortha 31.0%

cdnaithe. Léiritear aris go bhfuil cuairteoiri a

chénaionn i bPoblacht na hEireann ina ndeighleog @ 0 oiche m 1oiche m 2-3 oiche m 4-7 oiche m 8+ oiche
rithdbhachtach den mhargadh, toisc gur gnéch leo

fanacht nios faide sa cheantar nd aon mhargadh

eile. Mar sin féin, caithfear rabhadh a thabhairt aris

go bhféadfadh freagroéiri até ag filleadh abhaile ar

saoire né até ag fanacht sa dara teach sa cheantar,

bheith san direamh i bhfigidr na gcuairteoiri a

chénaionn i bPoblacht na hEireann, rud a chiallédh

go mbeadh a luach i dtéarmai ioncaim laghdaithe

i gcomparaid le lucht saoire eile. Is é an

meéanthréimhse a chaith cuairteoiri a chénaionn

i bPoblacht na hEireann sa cheantar staidéir na

4.4 oiche.
FIGIUR 15: FAD NA CUAIRTE (DE REIR TIORTHA CONA|THE)
8+ oiche
. 37.6%
4-7 oiche m An Ghearmain
m Pob. na hEireann
37.8% m S.A.Mheiriced
2-3 oiche m An Bhreatain Mhér
35.7%
33.3%
1 oiche

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%
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Bunaithe ar an staidéar seo fanann cuairteoiri 4n
mBreatain Mhor 3 oiche ar an meén sa cheantar.
Sin i gcomparaid le meanthréimhse de 5 oiche a
chaith cuairteoiri na Breataine in Eirinn sa bhliain
2009 (Tourism Ireland). Sa suirbhé seo fanann
cuairteoiri 6 Stait Aontaithe Mheiricea 2.6 oiche ar
an meén sa cheantar i gcomparaid le
meéanthréimhse de 9.6 oiche a chaith an gripa
céanna in Eirinn sa bhliain 2009.

Diobh sitd a chaith oiche sa cheantar staidéir, an
modh is coitianta chun |&istin a chur in &irithe né
direach leis an solathréir 16istin (figidr 16), go
pearsanta, ar an teileafon no ar line ar laithrean
gréasain an tsolathardra. Léirionn an figidr de 19.9%
le haghaidh ‘Eile’ mar a shonraitear thios lion na
bhfreagréiri a shonraigh nach raibh an modh a
d'Uséid siad chun l6istin a chuir in airithe clidaithe
ag aon cheann de na roghanna a bhi ar féil. Os rud é
nach bhfuil aon cheist eile maidir leis an rogha ‘Eile’
sa cheistneoir, ni féidir breis a ra ina thaobh anseo.

Chun fachtdiri a mbionn tionchar tdbhachtach acu
ar chinnti na gcuairteoiri i roghnu an cheantair
staidéir mar cheann scribe saoire a mheas, iarradh
ar na freagrdiri a lua, ag baint Uséide as rogha ta/nil
amhain, cé acu an raibh na fachtdiri até liostaithe
tadbhachtach né nach raibh. Baineann na céatadéin
ata leagtha amach i bhfigitr 17 thall leis na daocine
sin a d'fhreagair 'td' do gach rogha a bhi tugtha.

FIGIUR 16: MODH A CUIREADH LOISTIN
IN AIRITHE

19.9%
12.1%
11.1%

25.0%

Direach leis an |6istin

Ar line

Gniomhaire taistil

lonad eolais Turasdireachta

Nior chuir in airithe roimh ré

m Eile

FIGIUR 17: TABHACHT FHACHTOIRI EAGSULA
| ROGHNU AN CHEANTAIR

0.9%
1.0% / 0.7%

3.3%\ \ /

3.6%
6.4%

Combhairle 6 chara/ghaol

Idirlion
Gniomhaire taistil

Treoirleabhair

Braoisitir/abhar bolscaireachta

Nuachtain/irisi

Broisidar Failte Eireann

w Clér Taistil ar theilifis/raidié
Fégraiocht

m Scannain



Diobh sitd a léirigh an tldirlion a bheith tabhachtach
i roghnu Leithinis Chorca Dhuibhne mar cheann
scribe le haghaidh a gcuid laethanta saoire (24.3%),
bhi rochtain ar fhoinsi éagsula acu, agus Google ar
an gceann is coitianta ag beagnach 80% de na
freagrdiri. Bhi na laithreéin bholscaireachta oifigiula
eile lena n-airitear Discover Ireland agus suiomhanna
réigitnacha eile cosuil le dingle-peninsula.ie
freagrach as an 20% eile. Ta sé tdbhachtach a ra gur
féidir gur nasc freagrdiri le cuid de na laithreéin seo
6 Google, ach té sé seo lasmuigh de raon feidhme
an taighde. Léirionn Figidr 18 an briseadh sios ar na
priomhléithredin a tugadh cuairt orthu.

Léirionn Figitr 19 na torthai nuair a cheistiodh na
freagréiri ar na fachtéiri a raibh tionchar acu ar a
gcinnti teacht go dti an ceantar staidéir. Is ionann
na céatadéain iomlana até leagtha amach thios agus
céatadéin iomléna in éineacht na bhfreagrdiri a
d'fhreagair ‘tdbhachtach’ agus/né ‘an-tdbhachtach.

Sa suirbhé seo, is é an catagdir Daocine Cairdidla
agus Failteacha a rataladh mar an fachtéiris mo a
raibh tionchar aige (95.6%) i measc na bhfreagréiri,
agus ina dhiaidh sin Radharcra Alainn (93.5%).
Freagraionn sé seo go han-dluth do thorthai
'Suirbhé ar Dhearcadh Cuairteoiri’ 2009 de chuid
Fhéilte Ireland agus dearbhaionn sé go bhfuil
bunluachanna na hEireann mar cheann scribe fés
rithdbhachtach don chuairteoir. Bhi Raon Maith
Loistin agus Luach ar Airgead tdbhachtach/an-
tédbhachtach do bhreis agus 80% de na cuairteoiri
sa suirbhé seo chomh maith. Diol suntais leis an
fhiric go nduirt 43.5% de na freagroiri go raibh
'An Ghaeilge & labhairt’ ina fhachtéir tioncharach
tdbhachtach/an-tdbhachtach ina gcinneadh chun
cuairt a thabhairt ar an gceantar staidéir.

Is &bhar spéise é nér luaigh ach 37.5% de na
freagréiri Féilte & Imeachtai Culturtha a bheith
tabhachtach/an-tdbhachtach. Is féidir an figiur seo
a mhinid go pointe airithe mar go dtiteann an chuid
is mé de na féilte a bhionn ar sidl sa Daingean agus
i nGaeltacht Chorca Dhuibhne ag amanta lasmuigh
den bhuaicbhiaiste turasdireachta, agus gur
rinneadh an staidéar seo i rith na buaicthréimhse i
Meitheamh, IGil agus Linasa. Cé go bhfuil féilte
agus imeachtai cultirtha an-tairbheach i dtéarmai
fad a chuir le biaiste na turasdireachta agus
cuairteoiri a thabhairt go dti an ceantar i mionna
seachbhuaiceacha, d'fhéadfai meabhru breise a
dhéanamh ar fthorbairt fhéilte agus imeachtai

62.2%

62.4%

SUIRBHE TURASOIREACHTA CHORCA DHUIBHNE 2010

cultdrtha nua i rith mhionna an tsamhraidh, chun
cuairteoiri a mhealladh agus lion na leaba-
oicheanta a mhéadu, nuair a d'fhéadfadh bearna a
bheith sa mhargadh. Ba chéir machnamh leis a
dhéanamh ar chur leis na tionscnaimh
mhargaiochta a thiteann amach le linn fhéilte agus
imeachtafl atd ar bun cheana féin.

FIGIUR 18: FOINSI IDIRLIN A USAIDEADH

1.7%
2.6%

\\\\/

1.7%

3.5% m Google

m Dingle-peninsula.ie
7.8% gieP
m Discoverireland.com

m Failte Ireland

m Dodingle.com

m Tourism Ireland

FIGIUR 19: FACHTOIRI A RAIBH TIONCHAR
ACU AR CHINNTI

37.5%

95.6%

Daoine cairdidla agus
Radharcra Alainn
54.7%
Raon Léistin
Luach ar Airgead

Ardchaighdean Bia

Ceol & Siamsaiocht

Easca teacht air
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79.1%

FIGIUR 20: TABHACHT FHEILTI AGUS
IMEACHTAI CULTURTHA (DE REIR AOQISE)

1"

Failteacha

Raon maith nithe stairitla agus cultdrtha

Gniomhaiochtai faoin aer
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30.0%

25.0%

27.6%

18.8%
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Cuid 3

Préifil ar Eispéireas an Turaséra

Rinne an suirbhé measund leis ar an taithi FIGIUR 21: AR INTINN PAIRT A GHLACADH IN
turasoireachta foriomlan i measc catagoiri éagsula IMEACHT NO GNIOMHAIOCHT/GHLAC PAIRT ANN
agus thastéil sé na rétai sastachta le solathar o

seirbhisi bundsacha.

Léirionn Figidr 21 thall freagrai ar an gceist cé acu
an raibh sé i gceist né nach raibh ag cuairteoiri
pairt a ghlacadh i réimse leathan de
ghniomhaiochtai né spéiseanna, le linn a gcuairte
ar an gceantar staidéir. Tugann sé eolas chomh
maith ar fhreagrai ar cheist bhreise maidir le cé acu
an raibh né nach raibh siad tar éis péirt a ghlacadh
sa ghniomhaiocht. D'théadfadh na figitiri do
‘Ghlac mé péirt ann’ bheith iseal saorga toisc go
bhféadfadh na freagréiri bheith direach tar éis a
gceann scribe a bhaint amach nuair a cuireadh faoi
agallamh iad. Ta raon leathan de thaithi agus

ghniomhaiochtai ar fail i nGaeltacht Chorca o B &F

Dhuibhne, a mheallann céatadan airithe de na = Arintinn = Ghlac pairt

cuairteoiri, cé go bhfuil éileamh nios teoranta ar na

gniomhaiochtal' nios speisialaithe, mar a léiritear FIGIUR 22: LEIBHEIL SHASTACHTA IN IOMLAN LE
thios. Is suntasach go bhfuil an céatadan a dirt GNIOMHAIOCHTAI/EISPEIRIS — PRAGHAS & CAIGHDEAN
‘Ghlac mé péirt ann’ nios airde na an lion a duirt ‘Ar

intinn agam’, agus treisionn sé seo an fhiric go Musaem/lonad 91.3%

bhfuil na cinnti a dhéanann tomhaltéiri maidir le O‘dhre?rcit‘;z 76.5%
gnéth-ghniomhaiochtai agus meallachtai Tabhairme 96.9%
leanUnach agus té sé tdbhachtach go leanfadh Oidhr(';‘itcﬁia' 98.1%
solathroiri turasdireachta ar aghaidh lena gcuid Sport Uisce 96.0%
iarrachtai margaiochta le linn do chuairteoiri bheith Cool o70% |
ar saoire sa cheantar. o Sl N N A A P '
Scradaionn Figidr 22 thall leibhéil shastachta Galf %;767{)6%100_0%

foriomléna (sasta nd an-sasta sa suirbhé) le
gniomhaiochtai/eispéiris éagsula, 6 thaobh

lascaireacht

Féilte/ 86.5%
praghais agus caighdedin de. T4 na torthai, den Imeachtai [— 86.5%
Marcaiocht “ .0%

chuid is md, dearfach le leibhéil shastachta os

ar Chapall N N S
cionn 85% sa da réimse sin i mbeagnach gach Rothaiocht

gniomhaiocht agus eispéireas. [ N Ry, -
T T T T

96.8%
?4.7%

Turas Baid 97.2%

75.0% 80.0% 85.0% 90.0% 95.0% 100.0%

M Praghas m Caighdeéan
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Sonraionn Figiur 23 na leibhéil shastachta le FIGIUR 23: LEIBHEIL SHASTACHTA IN IOMLAN
praghas agus caighdean i measc catagdiri éagsula LE LOISTIN — PRAGHAS & CAIGHDEAN
[6istin. Suimidil go leor, tugann na torthaf le fios go (*SASTA & AN-SASTA)

bhfuil an scor is airde sa da réimse sin ag

'Ostain/Tithe |6istin’. Scéréil ‘Brianna’ an scér ab Bru

isle i dtéarmai caighdeéin agus ‘Ar

Cios/FéinLéonadoireacht’ ar phraghas. Lathair carbhan/
campala le seirbhisi

Maidir le praghas agus caighdeén an bhia ata ar

fail, léirfonn an staidéar seo nach raibh thart ar 20% B&B’s

de na freagrdiri sésta le praghsanna an bhia sna

catagdiri seo a leanas; )
Ar cios/ 95.1%

% bialanna beagchostais féinlonadsireacht

% tithe tdbhairne agus beéir, agus

) .
Ostéin/Tithe Léistin 76.0%

% bialanna d'ardchaighdeén 9317%

Threisigh tuairisci éagsula ar thurasdireacht na 730% 800% 82.0% 700% 720% - 1000%
hEireann le blianta beaga anuas, lena n-airitear an u Caighdean u Praghas

tuarascail is déanai 6 Ghripa Athnuachana na ] ) ) ) )
Turasdireachta (2009)%, an tabhacht chriticidil até le FIGIUR 24: LEIBHEIL SHASTACHTA IN IOMLAN LE BIA —
luach ar airgead do chuairteoiri a thagann go PRAGHAS & CAIGHDEAN (*SASTA & AN-SASTA)

hEirinn. Tugann torthaf an tsuirbhé seo le fios go
Bialanna ar

bhfuil na cuairteoiri a thug freagra ar an suirbhé bheagchostais

seo ar aon intinn leo, agus sa chomhthéacs sin, ba

chéir na torthai anseo a bhaineann leis an Tithe tabhairme
saincheist phraghséla a bheith ina abhar
machnaimh do na catagdiri a luadh. Ostain agus Tithe

Loistin 96.2%
Ba ¢é 'Siul/Siuloid Sléibhe’ an’ghniomhaiocht ba Biolanna
thabhachtai do thurasairi in Eirinn trid is trid i d'ardchaighdedn 97.4%
20097, le 830,000 turasdir rannphéirteach. Ta an
tirdhreach nadurtha agus tir-raon cheantar B&B's Z;ZZ
Ghaeltacht Chorca Dhuibhne an-oiritinach le | | | | |

75.0% 80.0% 85.0% 90.0% 95.0% 100.0%

haghaidh sitil agus sitldide sléibhe agus ta leibhéil
shéstachta na bhfreagréiri an-ard, le breis agus 95% ® Praghas = Caighdedn
‘sasta/an-sésta’ leis an téirge i dtéarmai caighdeéin

. L FIGIUR 25: LEIBHEIL SHASTACHTA IN IOMLAN
agus praghasa (féach figiur 25).

LE CAIGHDEAN & PRAGHAS AN tSIUIL
Aithnionn an plean forbartha is déanai de chuid SLEIBHE/AN tSIUIL
Failte Ireland do Réigitn Chorcai/Chiarrai'® an

tdbhacht a bhaineann le bealai sitil breise ata AnShsta 84.0%
lonnaithe in diteanna straitéiseacha a fhorbairt a 84.4%
thuilleadh agus té sé tabhachtach go dtdgfai ar an
méid seo i straitéisi nua don réigiin amach anseo. Sasta
Ceachtar Acu 2.5%
1.4%
Mishéasta 1.2%
1.4%
8 New Horizons for Irish Tourism (Mid-Term Review) An-Mhishasta (;72;/"
Report of the Tourism Renewal Group (2009) e
? Féilte Ireland Tourism Facts 2009 0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%  100.0%

10 Plean Forbartha Réigiin an lardheiscirt 2008-2009 ag
Failte Ireland m Praghas an tsidil sléibhe m Caighdéan an tsiuil sléibhe



Tugann Figiar 26 thall breac-chuntas ar an tabhacht
choibhneasta até le gniomhaiochtai amuigh faoin
aer, mar shampla ‘spairt uisce’, ‘iascaireacht’, ‘galf’,
‘marcaiocht ar chapall’, ‘rothaiocht’, ‘siul/siuléid
sléibhe’ srl i measc na gcatagdiri éagsula aoise.

Sa chuid dheireanach den cheistneoir, iarradh ar na
freagrdiri cé acu an bhfillfidis né nach bhfillfidis ar
an gceantar. Is teachtaireacht thacaiochta shoiléir
don téirge turaséireachta até ar fail an céatadan
ard de na freagrdiri (98.2%) a duirt go bhfillfidis ar
ais. Ta sé seo inchurtha go fabharach leis an
bhfigiur in Taighde Turaséireachta Contae Chiarrai
(2004) de 95% a duirt go dtabharfaidis cuairt eile ar
Chiarrat.

Rinne an cheist dheireanach sa suirbhé iarracht
tusicint iomlan a fhail ar eispéireas an chuairteora
sa cheantar staidéir, agus bhi sé seo an-dearfach,
mar a léirigh na torthai, sa mhéid is gur mheaitseail
agus gur sharaigh sé mar a bhi suil acu leis i ngach
catagoir aoise, seachas an deighleog faoi bhun 18

* Sa suirbhé seo b’ionann agus 1.4% den sampla na
freagrdiri faoi bhun 18 bliana d'acis.

Sa chuid dheireanach den cheistneoir bhi mir ann a
thug cead d’ threagrdiri a dtuairimi a thabhairt ar a
n-eispéiris mar chuairteoir sa cheantar agus/né
moltai a dhéanamh do sholathréiri turasdireachta
aitidla. Astu sitd a rinne tracht ar a n-eispéiris, bhi
an treocht ghinearélta dearfach agus bhi lion
suntasach de raitis mholtacha 6 chuairteoiri sasta a
bhain den chuid is mé le caighdeén an radharcra,
suaimhneas agus siochain an cheantair, bheith
dbalta an Ghaeilge a chloisint & labhairt go
nadurtha agus féilteachas mhuintir na haite.

Bhain an lion beag tuairimi criticitla a fuarthas den
chuid is mé le himni maidir le costas ard bia agus
ithe amuigh chomh maith le fadhbanna a bhfuil
baint acu le rochtain a fhail ar roinnt diseanna do
dhaoine a bhfuil deacrachtai gluaiseachta acu,
saincheist a bhaineann le rél na Comhairle Contae
sa cheantar.
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FIGIUR 26: AN TABHACHT A BHAINEANN LE

‘DEISEANNA MAITHE LE HAGHAIDH

GNIOMHAIOCHTAI FAOIN AER’ (DE REIR AOISE)

70.0%

60.0% -

50.0% -

40.0% -

30.0%

20.0%

10.0% -

0.0% -

62.5%
35.9%
29.9%
253% 7%
21.2%
12.5%
Suas go 18 19-34 bliana 35-54 bliana 55+ bliana
mbliana

m Tabhachtach ® An-Tabhachtacht

FIGIUR 27: AN bhFILLFIDH TU AR CHORCA
DHUIBHNE?

B Fillfidh
m Nifhillfidh

98.2%

FIGIUR 28: LEIBHEIL SHASTACHTA
LEIS AN gCUAIRT (DE REIR AQISE)

. 58.3%
U

49.4% 48.9%

19-34 bliana

Suas go 35-54 bliana 55+ bliana

18 mbliana

m Niraibh a sharu le fail

m Direach mar a bhi suil leis

= Niraibh sé chomh maith agus a cheapadh a bheadh
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Impleachtai an Taighde

Seo a leanas roinnt pointi suimiula a baineadh as
an taighde:

% Nuair a ceistiodh daoine faoi na fachtoiri a
raibh tionchar acu ar a gcinneadh saoire a
chaitheamh sa cheantar staidéir, d'ainmnigh
95.6% and 93.5% 'Daoine cairdiula, failteacha’
agus 'Radharcra Alainn’ faoi seach mar
phriomhfhachtoiri. Ta na bunluachanna seo —
daoine agus ait i geroilar tairscint
turasdireachta na hEireann, agus té siad
rangaithe sa chéad agus an dara hait i Suirbhé
Dearcadh Cuairteoiri 2009 de chuid Failte
Ireland agus aithniodh iad mar na cliseanna go
mbionn ratai séstachta nios airde ag cuairteoiri
ina leith i gcomparaid leis an méid go raibh
siad ag suil leis.

$ T3 an leibhéal ard feasachta (81%) i measc na
bhfreagréiri go raibh siad i gceantar ina
labhartar an Ghaeilge ina spreagadh iontach
don cheantar. Bhi an suirbhé a rinneadh sa
chontae i 2004 céinteach faoin ‘easpa feasachta
agus tuisceana’ ag bhi ag turaséiri faoi na
ceantair Ghaeltachta. T4 féinitlacht chultdrtha -
laidir agus ar leithligh ina buntéiste
inmhianaithe i dtimpeallacht iomaioch
turasdireachta an lae inniu agus is féidir le
gnéithe neamhghnécha né sainidla cosdil le
teanga aititil cabhrid chun idirdhealt a
dhéanamh idir cinn scribe turaséireachta
éagsula agus cuimhni nios fearr ar a n-eispéiris
a chothd do chuairteoiri.

% |éirionn suirbhéanna turasdireachta naisiinta
go bhfuil tionchar an Idirlin ag fas agus luaitear
go raibh sé ina phriomhfhoinse eolais ag 48%
de na cuairteoiri go hEirinn (i 2009) i -
gcomparaid le 29% i 2005. Tugann figidiri le
fios leis go n-Usaideann 84% de lucht saoire 6
thar lear a thagann go hEirinn an tldirlion chun
gné éigin dé gcuid laethanta saoire a chur in
airithe n6 a cheannach. Cé nach féidir

comparaid dhireach a dhéanamh, Iéirigh an
staidéar seo gur Uséid 24% de na cuairteoiri a
d'than thar oiche acmhainni ar line chun
airithint 16istin a dhéanamh. D'fhéadfadh an
figiur seo bheith nios airde mar gur dhein
formhér na bhfreagroiri (29%) airithint go
direach leis an solathroir, go leor acu, is décha,
tri laithredn gréasain na solathrdiri féin.
Teastaionn 6 thurasdiri bheith abalta cumarsaid
a dhéanamh go direach lena gcuid solathrdiri
turasdireachta — fid mas ar line é, agus ta sé
rithdbhachtach go ndéanfadh solathréiri beart
éifeachtach ina thaobh seo tri phroifil ar line le
saoraid dirithinte idirghniomhach a bhund.
Léirionn an suirbhé chomh maith na deiseanna
a d'fhéadfadh a bheith ann do sholathréiri
turasdireachta leathnt a dhéanamh ar a
léithreacht ar-line ar bheagéan costais, b'théidir
tri Uséid nios fearr a bhaint as na meain
shoisialta (Facebook, Twitter, blaganna srl) mar
mhodh chun cumarséaid a dhéanamh nios
éifeachtai le tomhaltéiri até nios liteartha agus
nios cumasai 6 thaobh na teicneolaiochta de.

Is i comhairle 6 ‘chara nd 6 ghaol’ an thoinse
eolais/atreoraithe is tAbhachtai do na freagréiri le
45.1%. Ta rél rithabhachtach ag an bhfégraiocht
tri fhocal béil le tacaiocht a thabhairt do na
feachtais mhargaiochta foirmitla a bhionn ag
Failte Ireland agus eagraiochtai eile.
Meabhraionn na torthai seo duinn aris eile an
tabhacht a bhaineann le heispéireas ar
chaighdean ard a thabhairt do gach cuairteoir
chun iad a spreagadh le haiseolas dearfach agus
moltai a thabhairt do chuairteoiri eile a bhfuil sé
ar intinn acu dul ar saoire.

Is € an margadh is mé idirnéisidnta go dti an
ceantar staidéir na Stait Aontaithe Mheiriceéd le
17.6% de na cuairteoiri. Is é an pointe iontréla
traidisiunta go dti an tlardheisceart do
chuairteoiri Mheiriced nd Aerfort na
Sionnainne. Bhi laghdu ar an iomlan de 23% sa

15
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bhliain 2009 in eitilti trasatlantacha isteach san
aerfort, toisc gur laghdaigh iompréiri a seirbhisi
de bharr an lagtréd eacnamaiochta''. T4
impleachtai didltacha soiléire ag an laghdud seo
ar eitilti isteach go Aerfort na Sionainne ar
larthar Chiarrai, agus mar sin té sé
rithabhachtach tacu leis an gcur chuige
bainistiochta nua até ag an aerfort (samhail
ghnd nua) chun, ar a laghad na leibhéil reatha
d’eitilti trasatlantacha isteach, a choimeéd,
agus straitéisi a fhorbairt chun an margadh sin
a fhas le himeacht ama.

Ta bunthabhacht leis an margadh 6n mBreatain
Mhér (a chuimsionn Sasana, Alba agus An
Bhreatain Bheag) d'Eirinn mar gurb é ar
margadh idirndisiunta is mé, a thugann thar
3m cuairteoir go bliantuil chugainn agus a
chuireann os cionn €1bn lenéar ngeilleagar'.
Tugann staitistici reatha, afach, le fios go bhfuil
laghdu suntasach ar an margadh seo le roinnt
blianta anuas, agus titim de 15% i lion na
gcuairteoiri 6n mBreatain Mhér go hEirinn sa
bhliain 2009. Toisc gurb € an trid margadh is
mé i gceantar an staidéir é, bheadh
impleachtai tromchuiseacha do thionscal
turasdireachta an réigidin, ag aon laghdu ar an
margadh iomlan.

Nasctha go dluth leis an meath i margadh na
Breataine Mdire ta an tsli ina bhraitheann
cuairteoiri na tire sin go bhfuil laghdd ar luach
ar airgead até ar fail déibh agus iad ar
laethanta saoire sa Phoblacht. | suirbhé ar
Dhearcadh Cuairteoiri chun na hEireann®, ni
duirt ach 41% de chuairteoiri na Breataine go
raibh siad an-sésta leis an ‘luach maith ar
airgead go ginearalta’ in Eirinn, agus bhi 32%
mishéasta. Luaigh 41% chomh maith gur
mhibhuntéiste an ‘costas ard maireachtala’ 6
thaobh saoire a chaitheamh anseo. Léirionn
figitiri laghdu de 20% i luach an euro in
aghaidh an sterling le 3 bliana anuas, rud a
mhéadaionn ar an bhfadhb. Cé nach bhfuil aon
smacht go haitidil ar ratai malairte agus
luaineachtai airgeadra, ni mér do sholathréiri
turasdireachta eispéiris saoire nios iomaioch 6
thaobh praghasa a thabhairt do chustaiméiri ar

an gcaighdeén is ansa leo agus ar an luach ar
airgead até & éileamh acu.

Bhi nios mé né leath (50.8%) de na freagrdiri ar
fad ar a gcéad chuairt ar an gceantar staidéir,
figidr atd nios mé na an figidr néisidnta de 37%.
Té sé an-inmhianaithe gné athuaire a chruthd in
earndil na turaséireachta, mar go bhfuil na
costais mhargaiochta a bhaineann le custaiméir
a mhealladh in athuair nios isle agus is éirit é
ar shasamh custaiméiri ma fhilleann siad, agus
dé bharr d'théadfadh seo cail na haite tri fhocal
béil dearfach a scaipeadh. Is é an dushlan ata
roimh an tionscal na a diteamh ar na cuairteoiri
a thug cuairt cheana féin ar Ghaeltacht Chorca
Dhuibhne filleadh aris. Bunchloch na hoibre sin
is ea an fhiric go nduirt 97.9% de na freagréiri
sa suirbhé go mbeidis sasta filleadh ar an
gceantar aris le haghaidh saoire, figidr a
thabharfadh misneach do dhuine.

Mar fhocal scoir, chuir Tuarascéil an Ghrapa
Athnuachana Turasdireachta (2009) tri chés ar
fail do thuraséireacht na hEireann don
mheéantéarma, agus ag an bpointe seo, is &€ An
Cés is Measa (féach Aguisin B) is réalaioch as
an tri. Mar gheall ar an staid idirnéisidnta
eacnamaiochta ag trath scriofa na tuarascéla
seo, ta sé de dhualgas ar gach pairti leasmhar
in earndil na turasdireachta ar fud cheantar an
staidéir treisiu ar a geuid iarrachtai maidir le
caighdean, praghas agus bolscaireacht agus a
bheith ag obair le chéile chun tairge
turasodireachta ar leith a chur ar fail.

Teorainneacha

Bhi

na teorainneacha seo a leanas ar an anailis seo:

Nior cheadaigh leagan amach an cheistneora
breis mhinitchéin sa chés gur thug cuairteoiri
ratéil iseal d'aiteanna né do réimsi airithe.

Toisc gur bhain an staidéar seo leis an
nGaeltacht amhain, té sé deacair comparaid
dhireach a dhéanamh le sonrai contae,
réigiinacha né naisidnta.

" Preas-raiteas Aerfort na Sionainne Samhain 2009
12 Failte Ireland Tourism Facts 2009
13 Féilte Ireland, Visitor Attitude Survey (VAS) 2009
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Suirbhé Turasodireachta
Chorca Dhuibhne 2010

Ceistneoir

Eolas faoin turaséir
1 Ca bhfuil cénai ort? Tir
(Mas in Eirinn é, téigh go Ceist 4) Contae
2  Coéras Taistil go hEirinn? Aer 14
Farraige 204
O Thuaisceart Eireann 304
3 Cad é do cheann scribe in Eirinn? 1
in Ireland? 2
(Ainmnigh suas le tri ait) 3
4 Cén fath is mé gur thug ta Gné 14
cuairt ar Chorca Dhuibhne? Cuairt ar chairde/ghaolta 204
(Céd singil amhain) Saoire/Caitheamh Aimsire 34
Eile 404
5 Cé acu diobh seo is fearr a | d'aonar 14
chuireann sios ar do chomhluadar Lanuin 204
i gCorca Dhuibhne? Clann 34
Eile 40
6 Cé chomh minic agus a thugann Mo chéad chuairt 14
tU cuairt ar Chorca Dhuibhne? Uair sa bhliain, né nios 4 24
2-4 uaire sa bhliain 34
Nios mo néa 4 uaire sa bhliain 404
7 Ma's é an chéad turas é, An raibh Bhi 14
aon thadhb agat teacht ar Beagén 204
An Daingean? Ni raibh 34
(Mé ‘Bhi’ né ‘Beagan’ an freagra, Fath:
tabhair fath)
8 An dtuigeann tu gur ceantar Tuigim 14
Gaeltachta i seo né go labhartar  Ni thuigim 204

Gaeilge anseo?

Cod
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Patruin Lae/ Thar Oiche

9

10

11

Cé mhéid oiche a fhanfaidh tu
in Eirinn?
(Mas Eireannach, téir go Ceist 10)

Cé mhéid oiche a fthanfaidh tu
i gCorca Dhuibhne?

Ma té tu ag fanacht

i gCorca Dhuibhne — Conas
a chuir tu 6istin in airithe?
(Céd singil amhain)

Eolas/Foinse Eolais

11

Cé acu seo thios a bhi tdbhachtach agus tu ag roghnd Corca Dhuibhne

mar ionad saoire?
Cuir Tic (V) sa

Gniomhaire Taistil/Tionscndir Turas
Brdisitir Failte Eireann

0 Qiche
1 Oiche
2-3 Oiche
4-7 Oiche
8+ Oiche

0 Qiche
1 Oiche
2-3 Oiche
4-7 Oiche
8+ Oiche

Direach leis an |6istin
Idirlion

Tri ghniombhaire taistil

lonad Eolais Turasdireachta
Nior chuir in airithe roimh ré
Eile

bhosca/sna boscai thios

Ceist 12
Tabhachtach i do roghnu

Braoisiuir eile/litriocht chun Eire a chur chun cinn

Alt(anna) sna nuachtain/iris(i)
Combhairle 6 chara, 6 ghaol né 6 ch
Treoirleabhair

ombhleacai

An tldirlion (Ma roghnaiodh — luaigh foinse)

Fograiocht

Clér Taistil ar theilifis n6 raidié
Scannain

Eile (Tabhair sonrai le do thoil)

14
204
34
403
54

14
204
34
403
54

14
204
34
403
54
64

14
204
34
40Q
54
604

74
8
o4

04
114

Cod

Cod
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Factdiri a mbeadh tionchar acu ar do chinneadh

13 ROIMH DO THURAS Cé chomh tabhachtach agus a bhi na rudai seo a leanas
agus tu ag roghnu Corca Dhuibhne mar ionad saoire?

Ar scala idir 1 agus 5, nuair ata 1 'nil sé tabhachtach in aon chor’
agus 5 ‘an-tabhachtach’; cuir do scér sna boscai thios le do thoil.

1 2 3 4 5
Nil sé Nil sé Ceachtar Tabhachtach An-thdbhachtach
tabhachtach tabhachtach
in aon chor

Fasca le teacht air

Raon maith |6istin d'ard chaighdeéan ar fail
Radharcra alainn

Daoine cairdilla, failteacha

Raon maith nithe stairitla agus culttrtha ar fail

An Ghaeilge & labhairt san ait

Réimse leathan imeachtai faoin aer ann: Sport-usice, lascaireacht,
galf, marcaiocht capall, siul/sidl sléibhe, rothaiocht, srl

Luach do chuid airgid

Bia d'ard chaighdean

Féilte agus imeachtai chultdrtha

Iy Iy Iy oy Ay Ny

Siamsaiocht/Saol Sdisialta
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Caitheamh Aimsire
14 Cé acu seo thios ar ghlac tu pairt iontu né até ar intinn agat a dhéanamh le linn duit

bheith ar saocire i gCorca Dhuibhne? (féach Téabla 1 thios)

15 Agus mé ghlac td péirt iontu, an raibh td sésta le:
(@) An caighdean
(b) An praghas

1 2 3 4 5
An mhi-shéasta Mi-shasta Ceachtar Sasta An-sasta

Cuir scor idir 1 agus 5 sna boscai thios le do thoil de réir mar a oireann
(1 = an mhi-shasta agus 5 = an-sasta). Mura bhfuil fhios agat, cuir tic ( /) sa bhosca.

TABLA 1
Q14a Q.14b Q.15a Q.15b
Ar intinn  Ghlac mé Sasta le Sasta le
agam pairt ann caighdean praghas
Caitheamh Aimsire (Cuir tic) (Cuir tic) (Scoér idir 1-5) (Scoér idir 1-5)
Turas Baid a a a a
Rothaiocht a a a
Marcaiocht ar Chapall Q a a Qa
Féile d a Q a
lascaireacht a a Q Q
Galf d a Q a
Siul/Sialéid Sléibhe d a Q Q
Seisiun Ceoil a a a a
Sport Uisce Q a Q Q
Aiteanna a bhfuil cuairt
tugtha orthu Q u a a
Lathair Oidhreachta/Seandalaiochta 4 a a Q
Musaem/lonad Oidhreachta a a a a
Tithe Tabhairne a a a a
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Léistin agus Caighdean Bia

16 Cé acu seo thios ar bhaint td tairbhe astu agus tu ar saoire i gCorca Dhuibhne?
Féach Tabla 2 thios
(Nota don lucht agallaimh: Mura fhuil ag fanacht thar oiche, na bac le ceist faoi loistin)

17 Arscélaidir 1 agus 5, nuair atéd 1 ‘an mhi-shasta agus 5 ‘an-sasta’, sonraigh le do thoil
(a) Caighdean/ seirbhis chustaiméara
(b) Praghas
tri do scér a chur sna boscai thios
1 2 3 4 5

An mhi-shasta Mi-shasta Ceachtar Sasta An-sdasta

Cuir scor idir 1 agus 5 sna boscai thios le do thoil de réir mar a oireann
(1 = an mhi-shasta agus 5 = an-sasta). Mura bhfuil fhios agat, cuir tic ( V) sa bhosca.

TABLE 2
16a 16b Q.17a Q.17b
Arintinn  D’dsaid mé Sasta leis Sasta le
agam an gcaighdean/ praghas
Seirbhis an
chustaiméara
Loistin (Scér idir 1-5)  (Scér idir 1-5) (Scér idir 1-5) (Scér idir 1-5)
Ostan/Tithe Loistin Q Q Q Q
B&Bs a a a a
Ar Cios/Féinlénaddireachta a a a a
Dara Baile/Ar cuairt ag Cairde a a a Q
no Gaolta (VER)
Bru a a a a
Lathair Carbhan/campéla a a a a
le seirbhisi
Bia
Bia sna hOstéain Q Q Q Qa
Bia i l6istin eile (B+B) M| | | a
Bia i mBialanna ardchaighdean Q Q Q d
Bia i mBialanna ar chostas iseal a a a a
Bia i dtithe tabhairne Q Q Q a
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Sastacht san iomlan

18a Cur sios ar do thuras in iomldine Ni raibh a sharu le fail

1Q
Cuir tic (V) i mbosca amhain  Direach mar a bhi stil agam leis 20
Ni raibh sé chomh maith agus 34

a cheapas a bheadh

MURA RAIBH A SHARU LE FAIL:
18b Cad ina thaobh nach raibh? Lion isteach thios

Mura raibh sé chomh maith agus a cheap tu a bheadh:
18c Cad ina thaobh nach raibh? Lion isteach thios

19 An bhfillfidh td ar Chorca Dhuibhne?  Fillfidh mé 1Q  Nifhillfidhmé 24

20 Tuairimi

Cod



SUIRBHE TURASOIREACHTA CHORCA DHUIBHNE 2010 | 23

Eolas 6n bhfreagréir Cod
21 Inscne Fir 10 Baineann 201
22 Aois Suas go 18 mbliana 14

19 - 34 bliana 20

35 - 54 bliana 34

55+ 40

23 Cad é gairmbheatha phriomhshaothrai an ti? (Tabhair an méid eolais agus
is féidir le do thoil)
Mas Scortha: Cad é gairmbheatha phriomhshaothrai an ti roimh scoir?

Bainistiocht/Proifisiunta 14
Proifisiunta gaolmhar/Teicnidil 20U
Cléireachas 34
Ceardaiocht/Obair laimhe 40
Eile 504

Noétai Gairmbheatha

Bainistiocht/Proifisitnta (include company/business manager, solicitor, doctor, accountant,
architect, professors) -

High level of knowledge and experience and most occupations in this major group require
a degree or equivalent qualification

Proifisiunta gaolmhar/Teicnidil (include web designer, lab technician, medical/dental
technician, journalist, taxation expert, broker, teacher, nursa garda)

Covers occupations whose main tasks require experience and knowledge of principles and
practices necessary to assume operational responsibility and to give technical support to
professionals.

Cléireachas (include secretarial and admin worker, sales, apprentices)

Ceardaiocht/Obair laimhe (include mechanics, carpenters, brick layers, machine operators,
farmers, fishermen)

Normally these are experts in designated trades

Eile (include unemployed)

Usaid Oifigidil
Data Am lonad bailithe Ainm an bhailitheora

Sinia an bhailitheora
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DINGLE PENINSULA TOURISM SURVEY 2010

Aguisin B

Curtha in oiritint 6 ‘New Horizons for Irish Tourism
(Athbhreithnit Medntéarmach) Tuarascéil an
Ghripa Athnuachana Turasdireachta’ (2009)

An Cas is Measa do Thuraséireacht na hEireann
sa Mhedntéarma

Comhthéacs Domhanda agus Eireannach
(priomhphointi)

$ Fisann an eachamaiocht domhanda faoi bhun
an rata treochta i 2010-2013

% Fanann praghas an ile éiginnte agus bionn
spici praghasa ann go minic

% |aghdaionn brdanna leandnacha bealai aeir
agus farraige go domhanda, ach go héirithe in
Eirinn toisc gur oileén beag i — agus agus de
thoradh air seo go mbeidh laghdd mér né fiu
amhain deireadh iomlan iomaiochais ar
phriomhbhealai

$ T4 sé costasach agus deacair teacht ar
mhaoinil agus creidmheas (go hairithe
caipiteal oibre)

% s coimhlint leanunach é cursai airgeadais
phoibli a thabhairt slan

Torthai don Turasdireacht

Leanann lion na gcuairteoiri 6 thar lear ag titim,
sios go 6m faoi 2013

Titeann lion na dturasanna baile go leanunach
le linn 2009-2013 go direach faoi bhun 6m

Titeann lion na dturasanna saoire baile go mor
faoi bhun 3m faoi 2013

Titeann caiteachas 6 chuairteoiri thar lear agus
cuairteoiri baile go mér de dheasca tréimhsi
saoire nios giorra agus rata boilscithe

Faoi 2013, beidh sciar an mhargaidh go
domhanda, agus fit laistigh den Eoraip,
caillte ag Eirinn.



